
ТОВ «КОШЕЛЬОК» (далі – Кредитодавець) повідомляє та звертає увагу споживачів 

фінансових послуг на можливі наслідки при користуванні споживчим кредитом (далі – 

Кредит/Позика):  

– У разі прострочення клієнтом виконання зобов’язань за кредитом (повністю чи частково) 

Кредитодавець має право, передбачене договором, вимагати дострокового повернення всієї 

заборгованості та компенсації збитків, завданих таким порушенням;  

– У разі користування кредитом або невиконання клієнтом умов договору він зобов’язаний 

повернути суму кредиту, нараховані відсотки та інші платежі згідно з договором і законодавством 

України; 

 – У разі користування кредитом або невиконання умов договору клієнт зобов’язаний погасити всю 

суму заборгованості. Крім того, відповідно до ч. 2 ст. 625 Цивільного кодексу України, за 

неправомірне користування кредитом після настання строку його повернення клієнт сплачує 5% від 

суми основного боргу за кожен день прострочення (включно з днем погашення);  

– Невиконання зобов’язань щодо повернення споживчого кредиту може негативно відобразитися 

на кредитній історії клієнта та ускладнити можливість отримання кредитів у майбутньому; – 

Кредитодавцю забороняється вимагати від клієнта придбання будь-яких товарів чи послуг у 

фінансової установи або пов’язаних із нею осіб як обов’язкової умови отримання споживчого 

кредиту;  

– Приймаючи рішення щодо отримання споживчого кредиту на запропонованих умовах, споживач 

має право ознайомитися з іншими видами кредитів та пропозиціями різних фінансових установ;  

– Невиконання Споживачем зобов’язань за договором позики/споживчого кредиту може стати 

підставою для припинення дії акційних пропозицій, програм лояльності чи знижок Компанії 

відповідно до їхніх умов;  

– Кредитодавець може вносити зміни до договорів про споживчий кредит лише за взаємною згодою 

сторін;  

– Споживач має право відмовитися від отримання рекламних матеріалів засобами дистанційних 

каналів комунікації шляхом подання відповідної заяви Кредитодавцю у спосіб, передбачений 

договором:  

✓ повідомлення Кредитодавця про таке рішення дзвінком на Гарячу лінію +38 (044) 334 44 20,  

✓ листом на info@koshelok.net,  

✓ або в будь-який інший законний спосіб;  

– Розмір витрат споживача на сплату платежів за користування споживчим кредитом визначається 

обраним ним способом оплати, зокрема:  

✓ У разі здійснення оплати з платіжної картки в особистому кабінеті комісію за переказ сплачує 

Кредитодавець, якщо банк споживача не встановив додаткових комісій за операції в інтернеті,  

✓ У разі здійснення оплати шляхом банківського переказу, через термінали самообслуговування 

або за допомогою інтернет-банкінгу за довільними реквізитами комісію сплачує позичальник 

(платник);  

– Підписання споживачем публічної пропозиції (оферти) означає його згоду з умовами надання 

споживчого кредиту;  

– Подовження (пролонгація) строку погашення споживчого кредиту, строку кредитування чи дії 

договору за ініціативою споживача здійснюється без внесення змін, що погіршують умови для 

споживача. 
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